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VESIHUOLLON ASIAKASTIEDOTE

Kiinteistéonne on asennettu etdluettava Kamstrup flowlQ® 2200 LORA ultradanivesimittari.
Mittari on paristokayttdinen ja paristo kestda jopa 16 vuotta.

Etdluettavat mittarit helpottavat niin Kuhmon VesiEnergia Oy:n kuin sen asiakkaiden arkea, kun mittaritiedot
kulkevat digitaalisesti kulutuspaikasta yhticlle ja laskutukseen.

Vesimittarin tietojen siirrossa kdytetaan Digitan langatonta LoRaWAN-verkkoa.

Teille ei enaa jatkossa laheteta vuosittaista vesimittarilukeman ilmoituskorttia vaan vesilaskutus perustuu
todelliseen kulutukseen.

Vesimittarin ndyt6lta ndkyy halytykset mahdollisista vaara- ja vikatilanteista.

ASIAKASPORTTAALI

Etdluettaviin mittareihin liittyy asiakasporttaali, jonka kautta voitte seurata kiinteistonne vedenkulutusta ja
asettaa mahdollisia vesimittarin lahettamia halytyksia varten sahkdpostiosoitteenne.

Asiakasporttaali kytkeytyy automaattisesti paalle noin kahden viikon kuluttua mittarin asennuksesta.

Asiakasporttaali I16ytyy osoitteesta:
https://wmd.wrm-systems.fi/kuhmonvesienergia

Asiakasporttaaliin kirjaudutaan mittarinumeron ja vesilaskussa nakyvan asiakasnumeronne perusteella.

Kuhmon YesiEnergia Oy

Kuhmaon VesiEnergia Oy LASKU
Kainuuntie 82, 88900 KUHMO
puh. 044 7255 286 Laskun paivays: Laskun numera:
Y-tunnus 2662183-3 28.12.2021
Erapaiva: Laskun viite:
18.01.2022
Maksuehto Viivastyskorka
21 paivaa 7.0
Asiakkaan nimi: Asiakasnumero:
XXXXX
Kayttopaikkatunnus: Kaytttpaikan osoite:

Mittarin numero:

Vuosikulutusarvio:

Vesimittarin vaihtoon liittyva vesivuotoriski

Vuotovahinkoriskin valttamiseksi pyydamme teitd mittarin vaihtotyon jalkeen tarkkailemaan vesimittaria
ja siihen liittyvaa putkistoa.

Jos huomaatte vuotoa tai vesitippoja, ottakaa yhteytta vikailmoitusnumeroon 044 710 5000

Lisatietoja jarjestelmiin liittyen voitte kysya soittamalla tai séhkopostitse.
Minna Jokelainen, Kuhmon VesiEnergia Oy

puh. 044 725 5260

minna.jokelainen@kuhmo.fi
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Date: : Meter reading before change of meter: E

flowl(® 2200 is an electronic water meter with no maoving parts. The meter requires no maintenance
and can be remotely read by the water supply connpany.

The display shows the water corsurnption. The digits to the left of the period indicate cubic meters of water, and
the rarked digits to the right indicate liters (in this examgle, is displayed a concurnption of 7088.040 r?),

Flashinginfo code: Meaning:

o Water in the rmeter has not been stagnant for one continuous hour during the
H VUOTO | iatest 24 hours. This can be a sign of a leaky faucet or tailet cistern of indicate
a leakage after the meter.

KOVA | The water corisurnption has been consistently high for half an hour, which

VIRTAA mﬂncates a pipe burst,

The meter is dry. In this case nothing will be measured KUIVA MITTARI

The water flows in the wiong direction through the meter.  TAKAISINWVI I*TAUS
§ MITTARIMUBBEETL: tarmpering. The meteris no lnger valid for billing purposes.

1]

U |%

The meter is still in transport mode with the built-in radio transmitter turned
u flashes off. The transmitter turns on autormatically when the first liter of water has run

KULJETUSTILA the meter.
| i perrmanently. The radio is switched off perrnanently. Can be
u RADIO M ERTOOL or DataTool.
L ars when the expected capacity left is B months [or when the voltage
B AKKU VARISEA.S)

The info codes #, & & and 9 switch off autornatically when the conditions that activated
thern have been remedied. In other words, $™disappears when the water has been

stagnant for an hour, ﬂ disappears when the consumption falls to normal level, o
disappears when the water flows in the right direction, and ‘disapgeals
when the meter is filled with water, lphowever_ rernains ON if
there has been a tampering atternpt.
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