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KAUKOLAMMON ASIAKASTIEDOTE

Kiinteistddnne on asennettu etdluettava Axioman Effectio LORA ultradani kaukolampomittari.
Mittari on paristokdyttdinen ja paristo kestda jopa 16 vuotta.

Etdluettavat mittarit helpottavat niin Kuhmon VesiEnergia Oy:n kuin sen asiakkaiden arkea, kun mittaritiedot
kulkevat digitaalisesti kulutuspaikasta yhtiolle ja laskutukseen.

Kaukolampdmittarin tietojen siirrossa kaytetaan Digitan langatonta LoRaWAN-verkkoa.

Teille ei enda jatkossa ldhetetd vuosittaista kaukolampomittarilukeman ilmoituskorttia vaan kaukoldampdlaskutus
perustuu todelliseen kulutukseen.

Kaukoldmpomittarin naytolta nakyy halytykset mahdollisista vaara- ja vikatilanteista.

ASIAKASPORTTAALI

Etdluettaviin mittareihin liittyy asiakasporttaali, jonka kautta voitte seurata kiinteisténne kaukolammaonkulutusta
ja asettaa mahdollisia mittarin Iahettamia halytyksia varten sahkdpostiosoitteenne.

Asiakasporttaali kytkeytyy automaattisesti paalle noin kahden viikon kuluttua mittarin asennuksesta.

Asiakasporttaali I6ytyy osoitteesta:
https://wmd.wrm-systems.fi/kuhmonvesienergia

Asiakasporttaaliin kirjaudutaan mittaritunnuksen (SN:) ja kaukolampdlaskussa nakyvan asiakasnumeronne
perusteella.
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AXHBMA Kuhmon VesiEnergia Oy

Kuhmon VesiEnergia Oy LASKU
Kainuuntie 82, 88900 KUHMO
puh. 044 7255 286 Laskupaiva: Laskun numero:
Y-tunnus 2662183-3 23.02.2022
Erapaiva: Laskun viite:
09.03.2022
Maksuehto Viivastyskorko
14 paivaa
Asiakkaan nimi: Asiakasnumero:
XXXXX
Kayttpaikkatunnus: Kayttopaikan osoite:

Mittarin numero:

Kaukolampdmittarin vaihtoon liittyva vuotoriski

Vuotovahinkoriskin valttamiseksi pyyddmme teitd mittarin vaihtotyon jalkeen tarkkailemaan kaukolampd&mittaria
ja siihen liittyvaa putkistoa.

Jos huomaatte vuotoa tai vesitippoja, ottakaa yhteytta vikailmoitusnumeroon 044 710 5000

Lisatietoja jarjestelmiin liittyen voitte kysya soittamalla tai sdhkopostitse.
Minna Jokelainen, Kuhmon VesiEnergia Oy

puh. 044 725 5260

minna.jokelainen@kuhmo.fi



Kuhmon VesiEnergia O
g Y

2024

Kaukolampomittarin aloitusnaytélla on nadkyvissa kokonaisenergian maara (MWh)

Tarkan ultradganimittauksen lisdksi mittarissa on dlykkaat halytystoiminnot sekd LDC-naytto, joka mahdollistaa

tietojen lukemisen ndytolta etdaluennan lisdksi. Mittarin ndyttda voi selata mittarin mustasta painikkeesta.

Naytto palautuu alkutilaan 60 sekunnin kuluttua painikkeen painamisen jalkeen.

Kulutuslukemat saadaan tunti-, pdiva- tai kuukausitasolla.

Mittarin mahdollista vikatilannetta osoittava merkinta on: A
- mikali ndytossa on tdma merkki niin ottakaa yhteytta

Kuhmon VesiEnergia Oy:n vikatilanteen selvittamista varten.

ﬂ

AXHEMA

Virhekoodit (koodi niakyy LCD-ndytén ensimmaiselld sivulla ja lisdksi nakyviin tulee virheen paivamaara)

Virhetilat on ilmoitettu 4-numeroisella koodilla.

Limpditila-anturin T2 tila
Limpétila-anturin T1 tila |
|— Virtausanturin tila |
Er: 000x
INT
Vikakoodin numero Kuvaus

Elektroniikka yksikon tila

x000

0 - normaali toiminta

1 - akun kayttdika on paattynyt (tai mittarissa ei ollut jannite
sy6ttea - kun mittari poweroitu ulkoisesti)

2 - lampdtilaero on suurempi kuin sallitut rajat
4 - lampatilaero on pienempi kuin sallitut rajat
8 - elektronisen yksikdn laitteistovika *

Paluulamman lampétila-anturin tila (T2)

0x00

0 - normaali toiminta
4 - anturi on oikosulussa *
8 - anturi on irrotettu tai oikosuljettu *

Menolammaon lampotila-anturin tila (T1)

00x0

0 - normaali toiminta
4 - anturi on cikosulussa *
8 - anturi on irrotettu tai oikosuljettu *

Virtausanturin tila

000x

0 - normaali toiminta
1 - ei signaalia; virtausantuna ei ole taytetty vedella
2 — kaanteinen virtaus

4 _ virtaus on suurempi kuin 1,2-gs (ilmoitettu q = 1,2-gs)

8 - laitteistovika *

Virhekoodit summautuvat, jos virheita
on enemman kuin yksi.
Alla lista mahdollisista virhekoodeista:

3 —Vastaa virhekoodia 2 + 1
5—Vastaa virhekoodia 4 + 1
7 —Vastaa virhekoodia4+2 +1
9 —Vastaa virhekoodia 8 + 1
A —Vastaa virhekoodia 8 + 2
B —Vastaa virhekoodia8 +2 + 1
C —Vastaa virhekoodia 8 + 4
D —Vastaa virhekoodia 8 +4 + 1
E —Vastaa virhekoodia8 +4 + 2

F —Vastaa virhekoodia8+4+2+1



